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Visítenos Por Internet: 
www.suffolkcountyny.gov/Departments/SocialServices.aspx  
La Guía Para El Acceso Público de Programas de Servicios Sociales está disponible en la página 
principal del Departamento de Servicios Sociales.



  

NUMEROS DE INFORMACION GENERAL 
 

La Unidad de la Respuesta del Comisionado: (631) 854-9935 /9936 
Durante horas de trabajo, las personas que llaman pueden obtener información de los programas de 
Servicios Sociales o solicitar intervención con respecto a su propia aplicación o el caso activo. 

 

Servicios de Emergencia: (631) 854-9100  
Manejan todas las emergencias a través del condado: por la noche, los fines de semana, y en los 
días feriados. La unidad responde típicamente a las emergencias siguientes: referencias de servicios 
para proteger los niños (abuso sexuales, abuso físico, el descuido, el abandono, etc.), problemas la 
energía y utilidades, servicios para proteger los adultos, y las personas sin vivienda.  

 
Las Audiencias Imparciales: 1 (800) 342-3334  
La Audiencia Imparcial es un proceso administrativo de apelación conducida en presencia un Juez 
de la Ley Administrativa del Estado de Nueva York y es utilizado más a menudo cuando individuos 
creen que su caso fue negado impropiamente, cerrado, o sus beneficios fueron calculados 
inexactamente o fueron reducidos. Al recibir la "Nota de Intención" especificando la acción que la 
agencia piensa tomar, un solicitante/beneficiario o su representante autorizado pueden solicitar una 
Audiencia Imparcial llamando 1 (800) 342-3334. Todos son favorecidos a solicitar una conferencia 
con un supervisor antes de buscar una Audiencia Imparcial. La "Nota de Intención" contiene el 
número telefónico para llamar para tal conferencia.  

 
La Línea Directa del Fraude del Bienestar: (631) 854-9815 o 854-9807  
Para reportar el fraude, contactar la línea directa de La Unidad de Investigaciones Especiales o 
referirse por internet en: 
http://suffolkcountyny.gov/Home/departments/socialservices/ReportWelfareFraud.aspx 

 
Los Entierros: (631) 854-9856  
Si no hay fondos disponibles de recursos privados el Departamento de Servicios Sociales cubre 
costos básicos de entierro para beneficiarios de Asistencia Temporarios, niños nacidos muertos o 
cualquier otra persona encontrada muerta en el Condado que no está bajo la jurisdicción de otro 
distrito de servicios sociales. La aprobación antes de finalizar con La Funeraria es requerida.  

 
Las Bienes y Los Recursos: (631) 854-9858  
Clientes Anteriores y actuales pueden obtener estado de pago para las deudas adquiridas a sus 
casas cuando recibían Asistencia Temporaria. 

 

 



 

ASISTENCIA TEMPORARIA Y CUPONES DE ALIMENTOS 
 
El Departamento de Servicios Sociales del Condado de Suffolk (DSS) proporciona 

Asistencia Temporaria (TA) mensual a individuos o familias elegibles y también programas para 
necesidades de emergencia. El Programa de Los Cupones de Alimentos (FS) puede ayudar las 
hogares de ingresos bajos comprar artículos de alimento. Las aplicaciones para estos programas 
pueden ser obtenidas en uno de los Centros de DSS (vea abajo) de lunes – a viernes de 8:00 de la 
mañana hasta 3:00 de la tarde. Los centros sirven Códigos postales diferentes, vea en la página 14 
en esta guía para la oficina que sirve su área. Para la llamada de información llame a: 

 
Centro de Coram:       (631) 854-2300   FAX (631) 854-2123                
Centro de Riverhead: (631) 852-3500   FAX (631) 852-3505                
Centro de Smithtown: (631) 853-8714   FAX (631) 853-8842                
Centro de South West: (631) 854-6600   FAX (631) 854-6672 

 
El Programa de Empleo de Trabajos de Suffolk  
El Programa de Empleo de Trabajos de Suffolk (SWEP) ayuda a solicitantes y beneficiarios 

de Asistencia Temporarios obtener las habilidades para encontrar empleo. Una vez que estén 
empleados o en una actividad aprobada de SWEP, como la búsqueda del trabajo, la experiencia de 
trabajo, la educación vocacional, o entrenamiento, las familias pueden recibir ayuda con cuido de 
niños y otros gastos relacionado al empleo. 

 

 Si desea más información sobre El Programa de Empleo de Trabajos de Suffolk o 
quiere registrarse para el programa, por favor llamada (631) 853-3664. 

 

BENEFICIOS DE CUIDADO DE NIÑOS:(631) 853-3349 
El departamento proporciona ayuda a familias elegibles que buscan guardería para niños 

entre las edades de 6 semanas a 12 años. Las familias deben estar entre los límites de ingresos y 
las guías del programa para recibir este servicio. Cuidado de niños puede ser proporcionada para 
permitir padres a trabajar, asistencia educativa/programa de entrenamiento, la salud mental o 
tratamiento de abuso de sustancia; proporciona guardería debido a enfermedad o incapacidad 
paternales, o como parte de un plan protector de niño o de caso de servicio impeditivo. El cuidado 
puede ser proporcionado en centros licenciados de cuidado de día, antes que y después de los 
programas de escuela, hogares familiares de cuidado de día, hogares familiares registrados de 
cuidado de día, y guardería informales. 

 
Tenga en cuenta, a partir del 2 de julio 2012 el Departamento: 

 
Continuar aceptando nuevas solicitudes para servicios de NTA cuidado de niños para las 

familias trabajadoras; sin embargo, debido a limitaciones de fondos estatales, la aprobación se 
limitará a las poblaciones garantizada como se indica a continuación: 

 
• Las familias que han solicitado o están recibiendo asistencia temporal (TA) cuando dichos 

servicios son necesarios para un niño menor de 13 años de edad para permitir que el padre con 
custodia o pariente a cargo de participar en las actividades requeridas por un oficial de servicios 
sociales incluyendo la orientación, evaluación, o actividades de trabajo tal como se define en 18 
NYCRR Parte 385; 

 



 

• Las familias que están en el recibo de asistencia temporal (TA), cuando dichos servicios 
son necesarios para un niño menor de 13 años de edad, para permitir que los padres del niño o 
pariente encargado a trabajar, como se define en el distrito de servicios sociales. 

 
• Solicitantes o beneficiarios de asistencia temporal que están empleados y de otra manera 

serían financieramente elegible para recibir beneficios de asistencia pública que opten por recibir 
subsidios de cuidado de niños para un niño menor de 13 años de edad en lugar de beneficios de 
asistencia temporal por un período de tiempo en que los solicitantes /beneficiarios siguen siendo 
financieramente elegible para recibir asistencia pública; 

 
• Las familias en transición de asistencia temporal con casos de TA que han sido cerrados o 

que voluntariamente cierran sus casos de TA, y que ya no son financieramente elegibles para TA 
debido a un aumento en los ingresos obtenidos o manutención de menores. La familia debe incluir 
un niño elegible menor de 13 años que necesita cuidado de niños para que los padres puedan 
participar en el trabajo, y el ingreso bruto de la familia debe ser igual o inferior al 200% del estándar 
de ingresos del Estado. Para servicios transitorios de cuidado de niños, el período de elegibilidad 
comienza con el primer mes en el que la familia ya no es elegible para TA o "cuidado de niños en 
lugar de TA" y es limitado a 12 meses de duración. 

 
SERVICIOS PARA LAS PERSONAS SIN VIVIENDA 

Las personas sin vivienda deben solicitar ayuda en los centros de Servicios Sociales que 
sirve su Código postal (vea en la página 14 Lista de Código postal). Las personas que actualmente 
tienen vivienda y corren el riesgo de perder su vivienda deben contactar la Unidad de Prevención de 
Falta de vivienda en (631) 854-9538. Las personas que necesitan vivienda de emergencia de noche, 
los fines de semana o días feriados, deben llamar Los Servicios de Emergencia en (631) 854-9100. 

 
 

ASISTENCIA  DE EMERGENCIA DE ENERGÍA Y 
UTILIDADES 

 
En caso de una emergencia de energía (sin electricidad/sin calefacción), las personas que 

no son beneficiarios de Asistencia Temporal pueden ser elegible para la ayuda en un Centro de 
Emergencia de Energía y Utilidades. Por favor ver la lista de Código Postal de los Centros de 
Emergencia de Energía y Utilidades en la página 15 para la oficina que sirve su área. (Beneficiarios 
de Asistencia Temporarios con emergencias de energía deben llamar su Equipo de Undercare). Para 
la información de aplicación llama al Centro de Emergencia de Energía y Utilidades que sirve su 
área:  

 
Centro de Riverhead:       (631) 852-3631     FAX (631) 852-3644 
Centro de South West:     (631) 854-6684/1865   FAX (631) 854-6686      
Centro de Ronkonkoma: (631) 854-9308   FAX (631) 854-9309  
 
* Tenga en cuenta que el centro de MacArthur ya no aceptará solicitudes de HEAP o de 

asistencia de energía a partir del primero de octubre de 2012. Smithtown DSS ahora aceptará 
solicitudes de HEAP y de asistencia de energía de ese alrededor. El centro de Smithtown DSS está 
ubicado en 200 Wireless Blvd. Hauppauge. 

 
SERVICIOS DE EMERGENCIA: (631) 854-9100 

Para emergencias (sin calefacción) por las noches y los fines de semana. 

 



 

LINEA DIRECTA DE HEAP: (631) 853-8825 

Para la información sobre los beneficios de HEAP (Programa de Asistencia de Energía del 
Hogar) para ayudar con gastos de energía cuando no hay una emergencia. 

 
SI PROPIETARIO NO PROPORCIONA CALEFACCION 
Cuando calefacción sea la responsabilidad del propietario pero no sea proporcionado, llame 

el Departamento de Salud del Condado de Suffolk en (631) 852-5841 o (631) 852-5900.  
              

CAMBIOS A LOS PROGRAMAS MEDICAID Y DE SEGURO DE SALUD 
BAJO LA LEY DE CUIDADO ECONÓMICO (NEW YORK STATE OF HEALTH) 

 
Ha habido cambios significativos en la forma en que los individuos y familias solicitan y reciben seguro de salud en el 
Estado de New York. Diversas disposiciones clave de la ley de Cuidado Económico se aplican a partir del 2014.  
 
Vigente a partir de enero 1, 2014: 

 

 La mayoría de las familias e individuos deben solicitar el seguro de salud (incluyendo Medicaid) a 
través del programa New York State of Health (New York Health Exchange, en línea, por teléfono 
o en persona a través de un Navegador o Asesor de Solicitud Certificado.  Los Navegadores 
o Asesores de Solicitud Certificados se listan a continuación. Puede visitar en línea en 
www.nystateofhealth.ny.gov o llamar al 1-855-355-5777 para obtener información adicional.  
 

 También, los clientes que solicitan Medicaid que son discapacitados, ancianos o ciegos 
deben completar una solicitud y enviarla al Departamento de Servicios Sociales del 
Condado Suffolk como se explica a continuación bajo la sección ASISTENCIA MÉDICA/SEGURO 
DE SALUD.  
 

 El programa Family Health Plus será eliminado progresivamente en 2014 y no se aceptarán 
nuevos inscritos a partir del 1 de enero del 2014.  Las personas que reciben actualmente Family 
Health Plus serán transferidas al programa Medicaid expandido, referidas al New York Health 
Exchange para elegir un plan y solicitar subsidios (asistencia con los costos de la prima).  
 

ASISTENCIA MÉDICA/SEGURO DE SALUD 
 

Medicaid suministra pago para servicios médicos esenciales para residentes elegibles del Condado Suffolk a través 
de diversos programas incluyendo Medicaid Tradicional, Programa de Asistencia de Cuidado Prenatal, Programa 
Medicaid de Tratamiento del Cáncer, Programa de Seguro de Salud COBRA, Programa de Seguro de Salud de 
SIDA, Programa de Beneficios de Planificación Familiar y el programa Medicaid Buy-In para Personas Trabajando 
con Discapacidades. Los servicios cubiertos podrían incluir cuidado de hospital para paciente interno o externo, 
servicios médicos, cuidado de enfermera especializada, servicios de laboratorio y rayos X, examen temprano y 
periódico de niños, servicios de cuidados de salud en el hogar, servicio de transporte y medicamentos recetados.  
 
A partir del 1ro de enero de 2014, la mayoría de las familias e individuos deben solicitar seguro de salud 
incluyendo Medicaid a través del programa New York State of Health (también llamado Health Exchange), en línea, 
por teléfono o en persona a través de un Navegador o Asesor de Solicitud Certificado. Usted puede solicitar de las 
siguientes formas: 
 

o En línea al  www.nystateofhealth.ny.gov  
 

o Por teléfono:  1-855-355-5777 
 

o En personal a través de los siguientes agencias Navegadoras: 
 

 Nassau/Suffolk Hospital Council (631) 656-9783 
 Community Health Advocates (888) 614-5400 
 Public Health Solutions  (646) 632-5986 

 

http://www.nystateofhealth.ny.gov/


 

o En persona en los siguientes sitios DSS donde los Asesores de Solicitud Certificados están 
disponibles para asistir a los consumidores: 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si tiene 65 años de edad o más o tiene una discapacidad usted no puede solicitar a través del New York State 
of Health.  Usted debe completar una solicitud Medicaid y traerla o enviarla por correo a la dirección 
correspondiente a continuación: 

 Smithtown DSS Center (Medicaid WEST) 
Por correo: 
Medicaid Eligibility  
P.O. Box 18100 
Hauppauge, NY 11788 
 
En persona: 
Medicaid Eligibility 
200 Wireless Blvd. 
Hauppauge, NY  11788 
(631) 853-8730  
Horario:  8:00am – 3:00 pm 

 

 Riverhead DSS Center (Medicaid EAST) 
Por correo y en persona: 
Medicaid Eligibility 
893 East Main Street 
Riverhead, NY 11901 
(631) 852-3710  
Horario:  8:00am – 3:00pm 

 
Para el Programa de Beneficios de Planificación Familiar usted debe comunicarse con las siguientes 
agencias para una decisión inmediata o enviar una solicitud a los centros locales del Departamento de 
Servicios Sociales enumerados a continuación: 

 

 Planned Parenthood – Hudson Peconic 
(631) 475-5705 

 Planned Parenthood – Nassau County 
1(516) 750-2500 
 

Para el programa Medicaid de Tratamiento del Cáncer, usted solo puede solicitar en la siguiente agencia: 
 

 Women’s Health Partnership of Suffolk County 
(631) 548-6320 
 

Ahora, ya no se necesita una entrevista cuando solicita Medicaid.  
Usted puede solicitar una conferencia para discutir su solicitud.  

 
PERSONAS CON SOLO UN CASO MEDICAID EN CURSO 

Las personas que ya tienen un caso Medicaid abierto (diferente al Cuidado Crónico) pueden llamar a la unidad 
Undercare correspondiente si tiene alguna pregunta: 
 

 Riverhead DSS 
893 East Main Street 
Riverhead, NY  11901 
(631) 852-3710 
Horario: 8:00am – 3:00 pm 

 Smithtown DSS 
200 Wireless Blvd. 
Hauppauge, NY  11788 
(631) 853-8730 
Horario: 8:00pm – 3:00pm 

 Child Support Enforcement 
3455 Veterans Memorial Hwy 
Ronkonkoma, NY  11779 
Solo con Cita – Llamar al (631) 853-8730 

 



 

 Riverhead Center Undercare Unit (Medicaid East) es (631) 852-3570. 

  Smithtown Center Undercare Unit (Medicaid West) es (631) 853-8408. 
MEDICAID PARA PERSONAS QUE REQUIEREN CUIDADO EN ASILO 

 
Las personas que requieren cuidado especializado de asilo o cuidado intermedio en una institución pueden llamar al 
(631) 854-5866 entre 8:00am y 4:00pm para pedir una solicitud. Las solicitudes completadas pueden enviarse por 
correo a: 
 

 Suffolk County Department of Social Services 
Chronic Care Eligibility Unit 
P.O. Box 18100 
Hauppauge, NY 11788 

 
O entregadas en: 

 

 3085 Veterans Memorial Highway 
Ronkonkoma, NY 11779 
8:00am a 4:00pm de lunes a viernes 

 
A partir del 4/1/2010 ya no se requiera una entrevista cuando usted solicita Medicaid. Puede pedir una conferencia 
para discutir su solicitud Medicaid. 

 
CUIDADO EN EL HOGAR - MEDICAID 

 
Los individuos que tienen ambos Medicare y Medicaid, que tienen 21 años de edad o más y que buscan información 
de distintos programas de cuidado en el hogar Medicaid deben llamar al New York Medicaid Choice al: 1 (888)-401-
MLTC (6582) 
Otros individuos no inscritos en Cuidado Administrado Medicaid que buscan información relativa a cuidado no 
institucional tales como servicios de auxiliar de cuidado personal deben llamar a la Unidad de Ingreso de Cuidado en 
el Hogar al: (631) 854-9584 o 9585. 
 

 Consumer Directed Personal Assistance Program  
(Programa de Asistencia Personal Dirigida al Consumidor)(CDPAP) 
(631) 854-9584 o 9585 

 

 Personal Care Services (Servicios de Cuidado Personal) 
(631) 854-9584 o 9585 

 

 Long Term Home Health Care Program  
(Programa de Cuidado de Salud en el Hogar a Largo Plazo)  
(631) 854-9834 

 

 Private Duty Nursing Services (Servicios de Enfermería Privada)  
Llamar al Departamento de Salud de NYS  
1(518) 474-8161 o 
1(800) 342-3005 

 
 

TRANSPORTE MEDICAID: 1 (866) 952-1564 
 

Las personas con un caso activo y necesidad médica y sin un medio de transporte pueden obtener ayuda con el 
transporte desde y hacia los proveedores de cuidados de salud (médico, clínica, hospital, etc.). Todos los viajes que 
no son de emergencia requieren autorización previa. Llame al 1 (866) 952-1564 para obtener información adicional. 
Los receptores Medicaid que suministran su propio transporte, con vehículo privado o transporte temporal, deben 
llamar al 1 (866) 952-1564 para obtener información sobre el reembolso. Las personas inscritas en los planes Affinity, 
Fidelis, Healthfirst o United Healthcare Managed Care deben llamar a su plan para recibir ayuda con el transporte. 
 

MA/SSI y MA/OVERAGE: 
 

Los receptores SSI que necesitan información Medicaid deben llamar al (631) 853-8926. Las personas con 
preguntas relativas a su excedente (overage) Medicaid actual favor llamar al (631) 854-5879. 
 



 

 
CUIDADO ADMINISTRADO: 1 (800) 505-5678 

 
La mayoría de las personas que reciben Family Assistance, Safety Net y Medicaid Only tienen que elegir un plan de 
Cuidado Administrado (Managed Care) para recibir la mayoría de sus beneficios de salud. Hay seis planes de 
cuidado administrado para elegir en el Condado Suffolk. Cada miembro tiene su propio médico, pediatra u 
obstetra/ginecólogo, que coordinará todas sus necesidades de salud. Llame al New York Medicaid CHOICE al 1 
(800) 505-5678 para recibir información o inscribirse en un plan.  
 

SERVICIOS MEDICAID DE REFERIDO PROFESIONAL: 1 (800) 541-2831 
 

Las personas con una tarjeta Medicaid pueden llamar al 1 (800) 541-2831 para averiguar los nombres de médicos de 
cabecera y especialistas que aceptan Medicaid. 
 

CAMBIOS A LA INFORMACIÓN DE SU CASO 
 

Recuerde informar a todos sus trabajadores de caso de cualquier cambio en la información de su caso. Los cambios 
informados al Health Exchange no serán compartidos con los Departamentos de Servicios Sociales locales. Estos 
cambios pueden incluir agregar o eliminar un miembro del hogar, cambios en los ingresos o dirección, etc. Por lo 
tanto, si tiene un caso con el Health Exchange y un caso SNAP o HEAP, usted es responsable de informar los 
cambios a todos los programas de los cuales recibe asistencia. 
 

 
 
APLICACIÓN DE MANUTENCIÓN DE HIJOS/ ESTABLECIMIENTO DE PATERNIDAD 
 
La Oficina de La Aplicación de la Manutención de Hijos (CSEB) ubica a padres ausentes, para 
propósitos de manutención de hijos, establece la paternidad legal para niños nacidos sin estar 
casados, establece/impone órdenes de manutención de hijos y vigila la colección y el desembolso de 
pagos de manutención de Hijos. Los recipientes de la Asistencia Temporaria son referidos 
automáticamente a La Oficina de La Aplicación de la Manutención de hijos por su trabajador de 
Asistencia Temporaria. Otros que necesitan los servicios pueden aplicar por La Oficina de la 
Aplicación de La Manutención de Hijos. 

 
Preguntas frecuentes son contestadas en la página principal del área de Servicios Social del Condado 
de Suffolk en 
www.suffolkcountyny.gov/Departments/SocialServices/ChildSupportEnforcementBureau/FAQ.aspx.   

 
La información general también está disponible por internet en La Oficina de La Aplicación de 
Manutención de hijos del Estado de Nueva York en www.newyorkchildsupport.com. 
 
Las oficinas están ubicadas en 3455 Veterans Memorial Highway, Ronkonkoma, 1.3 millas al oeste de 
Aeropuerto MacArthur de Long Island, entre la Avenida de Ocean y Bulevar de Alexander. Las horas 
de oficina son 8:15 de la mañana - 4:00 de la tarde para ésos con casos abiertos de 
manutención de hijos. Para los que desean establecer un caso las horas de solicitar son 8:15 de la 
mañana - 2:30 de la tarde. Los solicitantes serán visto en la orden que vienen – menos el miércoles.  
 
El miércoles es reservado por citas anteriormente planificadas. Los que llegan sin una cita previa el 
miércoles no pueden ser servidos. 

 
Padres de Vigilancia Que No Reciben La Asistencia Temporaria pueden Solicitar:  
(631) 854-3183 o llame al 1-888-208-4485 o escribe al: 
 
 Child Support Enforcement Bureau-Intake Unit 
 P.O. Box 18030 



 

 Hauppauge, NY  11788-8830 
 
Todas Otras Preguntas de Manutención de Hijos: 1-888-208-4485 

Teletipo (TTY): 1-866-875-9975 

Servicios de Relevo Video (VRS): la información está disponible en:   

http://www.fcc.gov/cgb/dro/trs_providers.html 
Esto es una línea información para todos los partidos con acceso directo a representantes en la Línea 
de Asistencia de Manutención de hijos de NYS, de 8:30 de la mañana – 7:00 de la noche de lunes-
viernes. 
Los clientes (padres de vigilancia o sin custodia) también puede contactar la oficina por fax en (631) 
854-3267 o por correo a: 

 
 Child Support Enforcement Bureau 
 P.O. Box 18030 
 Hauppauge, NY  11788-8830 
  
INFORMACION DE PAGO POR INTERNET: www.newyorkchildsupport.com 
Este sitio tiene información específica de caso para ambos padres de vigilancia y no-de vigilancia si 
tienen sus números de clave. 

 
La Información De La Manutención De Hijos Y La Línea De Pago: (24 horas/7 días 
de la semana)1 (800) 846-0773 

Un teléfono digital es necesitado para recibir información general registrada sobre el Programa de 
manutención de hijos de NYS. La información específica del caso (por ejemplo pagos) está disponible 
para padres de vigilancia. Los individuos necesitan su número de clave y su número del seguro social 
para conseguir esta información. Mejor horas de llamar son 7 de la noche – 7 de la mañana. Las 
personas que llaman pueden recibir información en inglés o español. 

 
Unidad del Departamento de Libertad Condicional: 
(631)853-4246 (residentes occidentales de Suffolk) O (631)852-1939 (residentes 
orientales de Suffolk) 
 
Las personas que no reciben Asistencia Temporaria que no desea su orden de apoyo pagados por la 
Unidad de La Colección de Apoyo de Unidad del Departamento de Libertad Condicional deben 
contactar primero la Unidad del Departamento de Libertad Condicional por teléfono para asegurar que 
van a la oficina correcta basada en su residencia. 

 
Probation Department - Intake Unit – 3rd floor 
Cohalan Court Complex, District Court Building 
400 Carlton Avenue 
Central Islip, New York 11722 
 
Los Padres Sin Custodia con mandatos judiciales que son pagaderos por La Oficina de La 

Aplicación de la Manutención de Hijos que quiere presentar una demanda para modificar sus órdenes 
de manutención de hijos deben contactar la Unidad del Departamento de Libertad Condicional y por 
ello asegurar primero que van a la oficina correcta de la Unidad del Departamento de Libertad 
Condicional.  

 

http://www.newyorkchildsupport.com/


 

OTRO SERVICIOS 
 
Servicios Para Proteger a Los Niños: 1 (800) 342-3720 
La Oficina de Servicios Para Proteger a Los Niños  del Departamento de Servicios Sociales del 
Condado de Suffolk investiga informes de malos tratos a niños y/o los malos tratos reportados al 
Registro Central del Estado de Nueva York al número de línea directa listado arriba. En todos los 
casos, las llamadas se quedarán confidenciales. La Oficina proporciona y coordina la provisión de 
servicios protectores de los niños y de rehabilitación al niño y la familia. 

 
Servicios Para Proteger Los Adultos: (631) 854-3195, 3196, 3197 
Proporciona los servicios para personas sobre 18 años de edad que están físicamente o mentalmente 
dañados y que está en una situación donde son mal tratados o son amenazados con daño por las 
acciones propios o de otros. Los clientes potenciales tienen las necesidades inapropiadas para tales 
artículos esenciales como alimento, la ropa, el refugio, y el cuidado médico y tienen nadie capaz o 
dispuesto a ayudar. Los adultos que necesitan los servicios protectores pueden incluir las personas 
mayores frágiles, mentalmente discapacitado, mentalmente retardado y para el desarrollo de 
discapacitado, gravemente enfermo, físicamente discapacitado, y abusadores de alcohol y sustancia. 
Alguna persona o la Agencia preocupadas pueden hacer una llamada anónima y confidencial. 

 
Servicios Preventivos de Niños: (631) 854-9359 
Proporciona los servicios para ayudar aconsejar las familias a permanecer juntos cuando un niño está 
en peligro del cuidado adoptivo y/o para acelerar el regreso de niños al hogar que estén en el cuidado 
adoptivo. Puede incluir referencias para servicios sostenimientos, como el Cuidado de Día (guías de 
ingresos pueden aplicar). 

 
Programa de Refugio de Infantes: Línea directa 1-866-TLC-BABY 1 (866) 852-2229 
La Ley del Estado de Nueva York ahora tiene en cuenta a mujeres con bebés recién nacidos que 
dejan él bebe dentro de cinco días de nacido con la confidencialidad completa y sin tener que 
identificarse a sí mismo para desarrollar una alternativa a madres que abandonan a sus bebés recién 
nacidos sin asegurar su seguridad. En Suffolk nosotros hemos tomado la iniciativa para designar la 
mayoría de los hospitales en el condado como "Refugios" a recibir estos recién nacidos. Las personas 
que llaman pueden quedarse anónimas, son invitados a proporcionar información médica sobre el 
niño (aunque no sea requerido) y la madre está a salvo de prosecución criminal si el bebé no ha sido 
dañado ni ha sido descuidado. 

 
 
 
 
 
Servicios del Cuidado de Niños Adoptivos: (631) 854-9359 
Colocan niños que están al cargo del Comisionado de Servicios Sociales (o por rendición voluntarios 
o mandato judicial) en casas de acogida familiares, en hogares de grupo, o en instituciones con 
licencia de guardería. Pensión completa, la ropa, el cuidado médico, y otras necesidades especiales 
son suministrados por este servicio. 
 
Servicios de Adopción: (631) 853-KIDS (Si desean adoptar) 
Arreglan la colocación de niños en hogares adoptivos apropiados que están legalmente libres para la 
adopción y están en la tutela del Comisionado de Servicios Sociales. Supervisa la colocación hasta la 
legalización de la adopción por el tribunal. 

 



 

Desarrollo de Recursos: (631) 854-9460 O 853-KIDS 
Reclutan y desarrollan recursos para casa de acogida. Reciben aplicaciones de padres adoptivos 
potenciales, manejan reportes obligatorios por el Registro Central del Estado y División de Servicios 
Criminales de Justicia, conduce estudios en casa, hacen recomendaciones en la conveniencia de 
solicitantes para el programa del cuidado adoptivo, y proporcionan el entrenamiento intensivo de los 
padres adoptivos. Todas las colocaciones de niños en el cuidado adoptivo son facilitadas por el 
Trabajador de Colocación asignado al Desarrollo del Recurso. 



 

COUNTY  OF  SUFFOLK 

 
STEVEN BELLONE 

SUFFOLK COUNTY EXECUTIVE 
 

DEPARTMENT  OF  SOCIAL  SERVICES      JOHN F, O’NEILL 

          COMMISSIONER 

ZIP CODE LIST 
 

EASTERN SUFFOLK MEDICAID 
893 East Main Street - Millbrook Office Campus 

Riverhead, New York 11901 
New Applications (631) 852-3710                                                                Open Cases (631) 852-3570 

 
11930  Amagansett   
11931  Aquebogue 
11933  Baiting Hollow/Calverton 
11713  Bellport 
11932  Bridgehampton 
11719  Brookhaven 
11934  Center Moriches 
11935  Cutchogue 
11728  Davis Park 
11937  East Hampton 
11939  East Marion 
11940  East Moriches 
11942  East Quogue 
11941  Eastport 
06390  Fishers Island 
11944  Greenport 
11946  Hampton Bays 
11947  Jamesport 
11948  Laurel 

 
11949  Manorville 
11950  Mastic 
11951  Mastic Beach 
11952  Mattituck 
11953  Middle Island 
11954  Montauk 
11955  Moriches 
11956  New Suffolk    
11957  Orient 
11958  Peconic 
11959  Quogue 
11960  Remsenburg 
11961  Ridge 
11901  Riverhead 
11778  Rocky Point 
11963  Sag Harbor 
11932  Sagaponack 
11733  Setauket 
11964  Shelter Island 

 
11965  Shelter Island Heights 
11967  Shirley 
11786  Shoreham 
11789  Sound Beach 
11970  South Jamesport 
11968  Southampton 
11971  Southold 
11972  Speonk 
11790  Stony Brook 
11794  Stony Brook University 
11973  Upton 
11792  Wading River 
11975  Wainscott 
11976  Water Mill 
11977  Westhampton 
11978  Westhampton Beach 
11980  Yaphank 
 

 
WESTERN SUFFOLK MEDICAID 

Street Address         Mailing Address 
200 Wireless Boulevard        P.O. Box 18100   
Hauppauge, New York  11788-8900      Hauppauge, NY  11788-8900 

Nueva aplicación (631) 853-8730 
Casos abiertos (631) 854-0555 (para A-L) and (631) 853-8408 (para M-Z) 

 
11701  Amityville   11735  Farmingdale   11767  Nesconset 
11702  Babylon    11738  Farmingville   11703  North Babylon 
11706  Bay Shore   11739  Great River   11768  Northport 
11705  Bayport    11740  Greenlawn   11769  Oakdale 
11715  Blue Point   11788  Hauppauge   11770  Ocean Beach 
11716  Bohemia   11741  Holbrook   11772  Patchogue 
11717  Brentwood   11742  Holtsville   11777  Port Jefferson 
11718  Brightwaters   11743  Huntington   11776  Port Jefferson Station 
11720  Centereach   11746  Huntington Station  11779  Ronkonkoma 
11721  Centerport   11749  Islandia    11780  Saint James 
11722  Central Islip   11751  Islip    11782  Sayville 
11724  Cold Spring Harbor  11752  Islip Terrace   11784  Selden 
11725  Commack   11754  Kings Park   11787  Smithtown 
11726  Copiague   11755  Lake Grove   11704  West Babylon 
11727  Coram    11757  Lindenhurst   11795  West Islip 
11729  Deer Park   11763  Medford    11796  West Sayville 
11730  East Islip   11747  Melville    11798  Wheatley Heights 
11731  East Northport   11764  Miller Place   11798  Wyandanch 
11734  Fair Harbor   11766  Mount Sinai



 

CENTER ZIP CODE ALIGNMENT 

TEMPORARY ASSISTANCE AND FOOD STAMPS (TA/FS) CASES 

          

CORAM CENTER SMITHTOWN CENTER RIVERHEAD CENTER 

80 Middle Country Road, Coram, NY  

11727 200 Wireless Blvd, Hauppauge, NY  11788 893 E. Main St., Riverhead, NY 11901 

Telephone:  854-2300  Telephone:  853-8714 Telephone:  852-3570  

FAX  (631)  854-2123 FAX  (631) 853-8842 FAX (631) 852-3505 

11713 Bellport   11705 Bayport   11930 Amagansett   

11715 Blue Point  11716 Bohemia   11931 Aquebogue   

11719 Brookhaven 11720 Centereach 11932 Bridgehampton   

11727 Coram  11721 Centerport   11933 Calverton/Baiting Hollow 

11728 Davis Park  11722 Central Islip 11934 Center Moriches   

11950 Mastic  11725 Commack   11935 Cutchoque    

11951 Mastic Beach 11730 East Islip   11937 East Hampton   

11763 Medford  11731 East Northport/Elwood 11939 East Marion   

11953 Middle Island 11738 Farmingville 11940 East Moriches   

11764 Miller Place 11739 Great River   11942 East Quogue   

11766 Mount Sinai 11740 Greenlawn   11941 Eastport    

11772 Patchogue/E Patchogue 11788 Hauppauge 06390 Fishers Island   

11777 Port Jefferson 11741 Holbrook   11944 Greenport    

11776 Port Jefferson Sta. 11742 Holtsville   11946 Hampton Bays   

11961 Ridge  11743 Huntington/Halesite 11947 Jamesport    

11733 Setauket/E.Setauket 11749 Islandia   11948 Laurel    

11967 Shirley  11751 Islip   11949 Manorville    

11790 Stony Brook 11752 Islip Terrace 11952 Mattituck    

11794 SUNY@Stony Brook 11754 Kings Park   11954 Montauk    

11973 Upton  11755 Lake Grove 11955 Moriches    

11980 Yaphank  11767 Nesconset   11956 New Suffolk   

SOUTH WEST CENTER 11768 Northport   11957 Orient    

2 South 2nd Street, Deer Park, NY 11729 11769 Oakdale   11958 Peconic    

Telephone:  854-6600  11779 Ronkonkoma/Lake Ronk. 11959 Quogue    

FAX (631) 854-6672 11780 Saint James/Nissequogue 11960 Remsenburg   

11701 Amityville  11782 Sayville/Cherry Grove 11901 Riverhead    

11702 Babylon/Oak Beach 11784 Selden   11778 Rocky Point   

11706 Bayshore/Kismet/Saltaire 11787 Smithtown   11963 Sag Harbor   

11717 Brentwood  11796 West Sayville  11962 Sagaponack   

11718 Brightwaters      11964 Shelter Island   

11724 Cold Spring Harbor      11965 Shelter Island Hgts.   

11726 Copiague       11786 Shoreham    

11729 Deer Park       11789 Sound Beach   

11734 Fair Harbor      11970 South Jamesport   

11735 Farmingdale      11968/69 Southampton   

11746 Huntington Station/Dix Hills      11971 Southold    

11757 Lindenhurst      11972 Speonk    

11747 Melville       11792 Wading River   

11703 North Babylon      11975 Wainscott   

11770 Ocean Beach      11976 Water Mill   

11704 West Babylon      11977 Westhampton   

11795 West Islip       11978 Westhampton Beach   

11798 Wyandanch/Wheatley Hgts.               



 

 

SUFFOLK COUNTY DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES 

 EMERGENCY ENERGY & UTILITY SITE ZIP CODE LISTINGS 

ENERGY HOTLINE (631) 853-8820 

SMITHTOWN ENERGY UNIT RIVERHEAD ENERGY UNIT SOUTH WEST ENERGY UNIT  

200 Wireless Blvd   893 East Main Street   2 South 2nd Street   

Hauppauge, NY  11788   Riverhead, NY  11901   Deer Park, NY  11729   

Telephone:  853-8847    Telephone:  852-3631   Telephone:  854-6684/1865  

FAX (631) 853-8892     FAX (631) 852-3644   FAX (631) 854-6686    

11705 Bayport    11930 Amagansett   11701 Amityville   

11715 Blue Point    11931 Aquebogue   11702 Babylon/Oak Beach  

11716 Bohemia    11713 Bellport   11706 Bay Shore   

11720 Centereach    11932 Bridgehampton 11717 Brentwood   

11722 Central Islip   11719 Brookhaven   11718 Brightwaters  

11727 Coram    11933 Calverton   11721 Centerport   

11728 Davis Park    11934 Center Moriches 11724 Cold Spring Harbor  

11733 E Setauket/Setauket   11935 Cutchogue   11725 Commack   

11730 East Islip    11937 East Hampton 11726 Copiague   

11734 Fair Harbor    11939 East Marion 11729 Deer Park   

11738 Farmingville    11940 East Moriches 11731 East Northport/Elwood  

11739 Great River    11942 East Quogue 11735 Farmingdale   

11788 Hauppauge    11941 Eastport   11740 Greenlawn   

11741 Holbrook    06390 Fishers Island 11746 Huntington Station/Dix Hills 

11742 Holtsville    11944 Greenport   11743 Huntington/Halesite  

11749 Islandia    11946 Hampton Bays 11754 Kings Park/San Remo  

11751 Islip    11947 Jamesport   11757 Lindenhurst   

11752 Islip Terrace   11948 Laurel   11747 Melville   

11755 Lake Grove    11949 Manorville   11703 North Babylon  

11763 Medford/Gordon Hgts   11950 Mastic   11768 Northport/Fort Salonga  

11953 Middle Island   11951 Mastic Beach 11704 West Babylon  

11764 Miller Place    11952 Mattituck   11795 West Islip   

11766 Mount Sinai   11954 Montauk   11798 Wyandanch/Wheatley Hgts 

11767 Nesconset    11955 Moriches      

11769 Oakdale    11956 New Suffolk     

11770 Ocean Beach   11957 Orient      

11772 Patchogue/E Patchogue   11958 Peconic      

11776 Port Jefferson Sta/Terryville 11959 Quogue      

11777 Port Jefferson/Belle Terre 11960 Remsenburg      

11779 Ronkonkoma/Lake Ronk.   11961 Ridge      

11782 Sayville/Cherry Grove   11901 Riverhead/Flanders RIVERHEAD ENERGY UNIT CONTINUED 

11784 Selden    11778 Rocky Point 11969 Southampton(P.O.Boxes) 

11787 Smithtown    11963 Sag Harbor  11971 Southold   

11780 St. James    11962 Sagaponack  11972 Speonk   

11790 Stony Brook   11964 Shelter Island 11973 Upton   

11794 Stony Brook University   11965 Shelter Island Hghts 11792 Wading River  

11796 West Sayville   11967 Shirley  11975 Wainscott   

    11786 Shoreham  11976 Water Mill   

    11789 Sound Beach 11977 Westhampton  

    11970 South Jamesport 11978 Westhampton Beach  

    11968 Southampton/Shinnecock Hills 11980 Yaphank   

Effective 01/14 

 


